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Identificacion de la asignatura
Asignatura / Grupo 10495 - Ergonomia y Psicosociologia Aplicada / 2
Titulacién Master Universitario en Salud Laboral (Prevencion de Riesgos Laborales)

Créditos 6
Periodo de imparticibn  Primer semestre
Idioma de imparticion Castellano

Profesores

Horario de atencion a los alumnos

Profesor/a Hora de inicio Hora de fin Dia Fecha inicial ~ Fecha final Despacho /

Edificio

Javier Mancho Iglesias

Responsable Hay que concertar cita previa con el/la profesor/a para hacer una tutoria

javier.mancho@uib.es

Contextualizacion

APOYO TUTORIAL: Las dudas concretas sobre esta materia deben plantearse mediante las diferentes
opciones del Aula Digital. A través de dicha plataforma también se puede concertar una tutoria telefonica o
presencial con el profesorado especialista durante el periodo en que la asignatura esté activa.

Para resolver cualquier cuestion que exceda el ambito de esta materia, el alumnado puede dirigirse a
msl.gestio@uib.es si se trata de un asunto de caracter académico del Master o a postgrau@uib.es si es una
consulta de caracter administrativo.

PROFESORADO:

* Javier Mancho es licenciado en Ciencias del Trabajo y técnico superior en prevencion de riesgos laborales.
Ha desarrollado su actividad profesional en distintos servicios de prevencion ajenos (1999-2002) y ejerce
como especialista en Ergonomia y Psicosociologia Aplicada en un servicio de prevencion propio desde el
afio 2002. Es profesor del Master en Salud Laboral desde el afio 2008.

CARACTER DE ESTA ASIGNATURA: Obligatoria.

La Ergonomia trata, en esencia, de adaptar el trabajo a la persona; por lo tanto, en esta asignatura se
desarrollaran los conceptos y técnicas que permitan que el alumnado tenga una vision global de como llevar
a cabo una evaluacion de las condiciones de trabajo con el objetivo de adaptarlas a la capacidad - fisica y
mental - de las personas.

En esta asignatura se completa el concepto de condiciones de trabajo que el alumnado ha ido adquiriendo en las
asignaturas de Seguridad en el Trabajo e Higiene Industrial con todo lo que tiene que ver con la concepcion del
puesto, con la forma de realizar las tareas, con el tipo de organizacion de las mismas. El enfoque ergondémico de
tratar de resolver los problemas que plantean las condiciones de trabajo y de prevenir los riesgos emergentes es
claramente multidisciplinar. La funcion basica de la ergonomia consiste en la adaptacion de las condiciones de
trabajo, maquinas, equipos, entorno productivo, etc. a las caracteristicas del trabajador, con el fin de armonizar
la eficacia productiva con la salud y el bienestar humanos.
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En la primera parte de la asignatura (unidades didécticas 1 a 4) se definen los conceptos de ergonomia asi como
las diferentes ramas de la misma, a la vez que se hace una breve introduccion histérica y de la evolucion del
término ergonomia. En la ergonomia ambiental se pretende introducir las diferentes metodologias de estudio
de las variables ambientales que configuran los denominados ambientes térmico, visual y acustico hasta llegar
a la propuesta de mejora de las condiciones para una mejor adecuacion a la persona y a sus capacidades.
A continuacion, se inicia al alumnado en el estudio de la concepcion y disefio de puestos de trabajo para,
finalmente, introducir el concepto de fatiga fisica y su relacion con la carga fisica de trabajo.

La segunda parte de la asignatura (unidades didacticas 5 a 11) se dedican a la introduccion del alumnado en la
psicosociologia aplicada a la prevencion de riesgos laborales. Se introduce el concepto de carga mental como
término comprendido dentro de la carga de trabajo y referida a los requerimientos perceptivos, cognitivos
y psicomotrices del trabajo. Posteriormente se inicia al alumnado en los factores de naturaleza psicosocial
y en la estructura de la organizacion del trabajo. Finalmente se concretan algunos de los problemas de tipo
psicosocial (estrés, burnout, mobbing...) muy frecuentes e importantes actualmente. La Gltima parte de la
asignatura perfila la denominada intervencion psicosocial, cuyo objetivo es la mejora de las condiciones de
trabajo con la consiguiente eliminacion o reduccion de los factores de organizacion causantes de los problemas
psicosociales antes mencionados.

Requisitos

La asignatura tiene caracter introductorio y de formacion basica y, por tanto, no exige requisitos académicos
previos.

Competencias

Especificas

* CEl: Conocer la influencia de las condiciones de trabajo en la salud de los trabajadores, analizar los
problemas de salud ocupacional que se puedan presentar y prevenir la siniestralidad laboral

* CE4: Poseer conocimientos técnicos y criterio suficientes para evaluar los riesgos laborales existentes y
tener capacidad para proponer las medidas de control adecuadas ante riesgos generales relacionados con la
seguridad en el trabajo en todos sus aspectos, con la higiene industrial, la ergonomia y la psicosociologia
aplicada

* CE10: Fomentar conductas y habitos encaminados a la implantacion generalizada de la cultura preventiva
en las empresas mediante la participacion activa de los trabajadores y empresarios

Basicas

* Se pueden consultar las competencias basicas que el estudiante tiene que haber adquirido al finalizar el
master en la siguiente direccion: http://estudis.uib.cat/es/master/comp_basiques/

Contenidos

Contenidos tematicos
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Unidad 1. Ergonomia. Conceptos basicos y objetivos

* Ergonomia: introduccion
* Ramas y campos de aplicacion

Unidad 2. Conceptos y disefio de puestos de trabajo

* Disefio de puestos de trabajo
* Antropometria
* Biomecanica

Unidad 3. Carga fisica del trabajo

* La carga fisica del trabajo
* Trastornos musculo-esqueléticos

Unidad 4. Condiciones ambientales en ergonomia

* Condiciones ambientales
* Ambiente acustico

* Ambiente visual

* Ambiente térmico

Unidad 5. Carga mental de trabajo

* Fatiga mental
* Carga mental
* Evaluacion de la carga mental

Unidad 6. Factores de naturaleza psicosocial

* Factores psicosociales y organizativos
Unidad 7. Estructura de la organizacioén

* Tipos de organizaciones
* Factores de la estructura de la organizacion

Unidad 8. Caracteristicas de la empresa, del puesto e individuales

* Caracteristicas de la empresa
* Caracteristicas del puesto de trabajo
* Caracteristicas individuales

Unidad 9. Estrés y otros problemas psicosociales

* Enfoque psicosomatico y definicion
* Proceso estimulos - consecuencias
* Proceso de apreciacion

* Proceso de respuesta

* El estrés y el apoyo social

* Burnout y mobbing

* Conclusiones

Unidad 10. Consecuencias de los factores psicosociales nocivos y su evaluacion
* Mecanismos de defensa
* Trastornos emocionales
* Alteraciones cognitivas

* Alteraciones del comportamiento
* Metodologia de evaluacion de los factores psicosociales

Unidad 11. Intervencién psicosocial
* La intervencion psicosocial
* La participacion
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* La formacion como medida de intervencion psicosocial

Metodologia docente

___________________________________________________________________________________________________________________|
Actividades de trabajo presencial (0,04 créditos, 1 horas)

Modalidad Nombre Tip. agr.  Descripcion Horas

Evaluacion Examen global Grupo grande (G) El alumnado realizara un examen global de esta asignatura, 1
de manera telematica. Esta evaluacién permitird valorar si
cada estudiante conoce y sabe aplicar correctamente los
procedimientos de evaluacion de las condiciones de trabajo,
tanto desde el punto de vista ergondomico como psicosocial
y, a su vez, si es capaz de proponer las medidas de control
adecuadas a las diferentes situaciones.

El examen global tendra una duracion maxima de 1 hora, en
la fecha y franja horaria establecidas en el calendario.

Al inicio del semestre estara a disposicion de los estudiantes el cronograma de la asignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Este cronograma incluira al menos las fechas en las que se realizaran las pruebas de
evaluacion continua y las fechas de entrega de los trabajos. Asimismo, el profesor o la profesora informara
a los estudiantes si el plan de trabajo de la asignatura se realizara a través del cronograma o mediante otra
via, incluida la plataforma Aula Digital.

Actividades de trabajo no presencial (5,96 créditos, 149 horas)

Modalidad Nombre Descripcion Horas
Estudio y trabajo  Preparacion de las El alumnado debera profundizar en la materia de forma auténoma. Para 146
autonomo unidades didacticas facilitar esta tarea se proporciona a cada estudiante un manual con la unidad
individual desarrollada que, ademas, incluye la bibliografia adicional necesaria para

una mejor comprension de la materia.

El manual incluye ejercicios practicos resueltos para que el alumnado
se familiarice con los diferentes procedimientos y técnicas de trabajo
en Ergonomia y Psicosociologia Aplicada a la Prevencion de Riesgos

Laborales.
Estudio y trabajo  Autoevaluacion El alumnado debera realizar varias autoevaluaciones distintas sobre la 3
autonomo plataforma telematica. El formato de las autoevaluaciones consiste en
individual conjuntos depreguntas objetivas con cuatro respuestas alternativas.

El alumnado debera realizar todas las evaluaciones telematicas durante el
periodo en que la asignatura esté "activa", de acuerdo con el cronograma del
master y como requisito para poder realizar el examen global. Este periodo
comprende desde la activacion de la asignatura hasta la fecha de realizacion
del examen global.

4/6

Fecha de publicacion: 17/07/2019

Antes de imprimir este documento, considere si es necesario hacerlo. El medio ambiente es cosa de todos.
©2019 Universidad de las Illes Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel.: +34 - 971 17 30 00. E-07122. CIF: Q0718001A

Documento generado automaticamente a las 1020:20 del 22/07/2019



° ° Afio académico 2019-20
Un Ive rSItat Asignatura 10495 - Ergonomia y Psicosociologia
de les Illes Balears Aplicada
Grupo Grupo 2

Guia docente

Riesgos especificos y medidas de proteccion

Las actividades de aprendizaje de esta asignatura no conllevan riesgos especificos para la seguridad y salud
de los alumnos y, por tanto, no es necesario adoptar medidas de proteccion especiales.

Evaluacion del aprendizaje del estudiante
|

Fraude en elementos de evaluacion

De acuerdo con el articulo 33 del Reglamento Académico, "con independencia del procedimiento disciplinario
que se pueda seguir contra el estudiante infractor, la realizacion demostrablemente fraudulenta de alguno de
los elementos de evaluacion incluidos en guias docentes de las asignaturas comportara, a criterio del profesor,
una minusvaloracion en su calificaciéon que puede suponer la calificacion de «suspenso 0» en la evaluacion
anual de la asignatura”.

Examen global

Modalidad Evaluacion
Técnica Pruebas objetivas (recuperable)
Descripcion El alumnado realizard un examen global de esta asignatura, de manera telematica. Esta evaluacion permitira

valorar si cada estudiante conoce y sabe aplicar correctamente los procedimientos de evaluacion de las
condiciones de trabajo, tanto desde el punto de vista ergondémico como psicosocial y, a su vez, si es capaz de
proponer las medidas de control adecuadas a las diferentes situaciones. El examen global tendra una duracion
maxima de 1 hora, en la fecha y franja horaria establecidas en el calendario.

Criterios de evaluacion Exactitud de las respuestas.

Formato de la prueba: conjunto de preguntas objetivas con cuatro respuestas alternativas y Ginicamente una
valida, cuyo criterio numérico de evaluacion se adjuntara a los enunciados de la prueba. En cualquier caso, cada
respuesta erronea se penalizard con el 25% del valor de la pregunta.

Este examen podra recuperarse por una Unica vez en la fecha que se anunciara oportunamente.

Porcentaje de la calificacion final: 90% con calificaciéon minima 5

Autoevaluacion

Modalidad Estudio y trabajo auténomo individual

Técnica Sistemas de autoevaluacion (no recuperable)

Descripcion El alumnado debera realizar varias autoevaluaciones distintas sobre la plataforma telematica. El formato

de las autoevaluaciones consiste en conjuntos depreguntas objetivas con cuatro respuestas alternativas. El
alumnado debera realizar todas las evaluaciones telematicas durante el periodo en que la asignatura esté
"activa", de acuerdo con el cronograma del master y como requisito para poder realizar el examen global.
Este periodo comprende desde la activacion de la asignatura hasta la fecha de realizacion del examen global.

Criterios de evaluacion  Exactitud de las respuestas.

Formato de la evaluacion telematica: varios conjuntos de preguntas objetivas con cuatro respuestas alternativas.
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La realizacion de todas las evaluaciones telematicas es requisito para la presentacion al examen global.

Porcentaje de la calificacion final: 10%

Recursos, bibliografia y documentacion complementaria

Bibliografia basica

Manual especifico del Master.

Bibliografia complementaria

* Enciclopedia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Volumen I, Parte IV, Tema 29 (Ergonomia) y Volumen II,
Parte V, Tema 34 (Factores psicosociales y de organizacién). Puede encontrarse en www.insht.es.

* "Ergonomia 1. Fundamentos". Autores: Pedro R. Mondelo, Enrique Gregori y Pedro Barrau. Edicions UPC.

* Notas técnicas de prevencion relacionadas con la materia (www.insht.es)

* Normativa legal citada en el manual del Master.

Otros recursos

Pagina web del Instituto Nacional de Seguridady Salud en el Trabajo (www.insst.es).
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